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کنم تا برندهای قوی و ماندگار  ها کمک می هاست که به شرکت من آتوسا هستم. استراتژیست برند. سال 
 .بسازند

، فقط تبلیغات نیست. فراتر از آن است. ساختن یک هویت متمایز. ایجاد یک ارتباط  مدیریت بازاریابی
 .عاطفی با مشتری

است. کتابی که هر   دانلود کتاب مدیریت بازاریابی فیلیپ کاتلر های کلاسیک در این زمینه،یکی از کتاب 
 .بازاریابی باید آن را بخواند 

کند. یعنی اینکه برند شما، در  اشاره می  (Positioning) "یابیکاتلر در این کتاب، به اهمیت "جایگاه
 .ذهن مشتری، چه جایگاهی دارد

شوید؟ یا یک برند اقتصادی؟ آیا به عنوان یک برند نوآور  آیا به عنوان یک برند لوکس شناخته می 
 شوید؟ یا یک برند سنتی؟ شناخته می 

 .کندیابی، باید بر اساس یک مزیت رقابتی پایدار باشد. چیزی که شما را از رقبا متمایز می جایگاه

ها محصولی باکیفیت داشتند.  ی مواد غذایی همکاری داشتم. آن چند وقت پیش، با یک شرکت تولیدکننده 
 .اما فروش خوبی نداشتند

 .ها هیچ هویت مشخصی نداشتندیابی برند است. آن ما متوجه شدیم که مشکل اصلی، در جایگاه 

با هم روی استراتژی برند کار کردیم. یک شعار جدید انتخاب کردیم. یک هویت بصری جدید طراحی  
 .کردیم. و یک داستان برند جذاب تعریف کردیم

 .ها در عرض چند ماه، چند برابر شد العاده بود. فروش آن نتیجه، فوق 

اهمیت زیادی در   (Customer Experience) "ی مشتریدهد که "تجربه تحقیقات جدید نشان می 
 .ساخت برند دارد. یعنی اینکه مشتری در هر تعاملی با برند شما، چه احساسی دارد

یادماندنی برای  های به ، برندها بیش از پیش بر روی ایجاد تجربه 2025رسد در سال به نظر می 
 .ها باشد هایی که فراتر از انتظارات آنمشتریان خود تمرکز خواهند کرد. تجربه 

ی عمیق و پایدار با مشتری. یعنی تبدیل مشتریان به  در آینده، یعنی ایجاد یک رابطه  مدیریت بازاریابی 
 .تواند به شما در این مسیر کمک کندمی  دانلود کتاب مدیریت بازاریابی فیلیپ کاتلر .سفیران برند 

 


