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 به نام خداوند بخشنده و مهربان

 

 .دهندمیبه او جواب  اقیهم متقابلاً با اشت هاآن کندمیبرخورد  گرانیمشتاقانه با د یرهبر یوقت

 جان ماکسول

در درون  یاقیچنان شور و اشت دیشومیشما متعهد  یا وقتامرند،ینگ یرا جد شانیهاکار توانندمی همه

 .تان بشودسد راه تواندمین یافتد که کس می انیجر به تانیهارگ

 نیکمد، یکازب لیب

 

 در خون اوست تزایسس پ

م که هاداد حیاشاره کرده و توض "پاپا جونزا" تزایپ تیبه حکا یرهبر یچون و چرا یقانون ب ۲۱کتاب  در

 کیشد در همان هفت سال اول از  سیتأس "جان اشناتر"به دست  ۱۹۸۴شرکت که در سال  نایچگونه

 تشیفعال یهاالرشد س .افتی شیفروشگاه افزا ۱۶۰۰به  ۴۶از  یفروشگاه و در هفت سال بعد ۴۶فروشگاه به 

 دین رشد هستهااگر خوا دیگومیقانون  نای.بود یدوم انفجار مهیشرکت در ن نایکننده رهیاز قانون رشد خ یتابع

در  "پاپا جونز" تیموفق دیا کلام.دیکن یرهبران را رهبر ،رشد چند برابر کردن یا براامدیکن یرا رهبر روانیپ

 اول چه بود؟ مهین

با آن  ،کندمیبلکه با آن تنفس  خوردمی "پاپا جونز" یتزایپ هاتننه "جان اشناتر" .اقیاست اشت نایجواب

 گرلیتحل "زریاسپا کلیما" .خلاصه شده است تزایپ نایاو تمام فکر و ذکرش در .کندمی یو با آن زندگ خوابدمی

او آن را به شدت  .است "اشناتر" یزندگدر حکم  تزای: پدیگومی نیدرباره او چن تیدر مجله موفق "لمان برادرز"

 .ردیگمی یجد
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متمرکز  دیکنمیکه  یکار یرو ی: به خوبدیگومی هیاو در مقام توص .است حیساده و صر اریبس "اشناتر" فلسفه

و  یدهد، رهبر میو خوب هم انجام  کندمیکه او  یکار .دیانجام ده یگریو آن کار را بهتر از هر کس د دیشو

 .در اوج قرار دارد شهمیه برد که میکار لذت  نایاز یاو به قدر .است ینهاتجارت ج نیپررشدتر تیهدا

سفارش  انیرفت و متوجه شد که مشتر کردمیکه همسرش آن را اداره  ییهایتزافروشیاز پ یکیاو به  راًیاخ

و  هیتمام در کار ته میساعت و ن کیچه کرد؟ به عجله دست به کار شد و  دیکنمیفکر  .اندداده یادیز اریبس

پنج بار  ایر اهچ یااو هفته .برد می لذتاست که او از انجام دادن آن  یکار نای.کمک کرد انیمشتر یتزایپخت پ

 مطمئن شود که خواهدمیاو  .است یاغلب بدون اطلاع قبل هایفروش تزایسر زدن به پ .زندمیسر  هابه فروشگاه

 .مرتب است زیچ همه

 یوقت .امکه خل شده کردندمیمردم گمان  زدممیحرف  تزایدرباره پ یسالگ ۲۲در  یوقت :گفته است "اشناتر"

خواهم کرد به من  ریشش فروشگاه دا ایپنج  یماه گفتممیدوستانم  یداران و حتبانک ،به فروشندگان

 .کندمیافتتاح  دیجد یفروش تزایپ کیهر روز  یفروشگاه و به عبارت ۳۰نه هااو حالا ما .دندیخندمی

شده است و حالا قصد دارد در  ریدا کیمکز در یفروش تزایپ نایاز یاشعبه .دیفزایتعداد هم ب نایقصد دارد بر او

به  لیتبد آرام خواهد گرفت که یاو زمان .کند ریهم شعبات خود را دا یخارج یهابازار ریو سا کویونزوئلا، پورتور

 .شود ایدن تزافروشیپ نیبزرگتر

 

 یموشکاف

در اغلب موارد به  رساندمی تیموفق اشخاص را به یتا بدانند چه عوامل کنندمیصرف  یادیوقت ز متخصصان

است که حرف اول  اقیشور و اشت انمی نایا درام شودمیتوجه  گریو عوامل د لاتیتحص ،هوش و فراست ،شعور

 .کارش را دوست داشته باشد نکهایتواند موفق باشد مگر مین یمعتقد است کس "سارنوف دیوید" .زند میرا 
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 .رندیگیمقرار ن ایشهیکل لیمعمولاً در شکل و شما هاکه آن دینیب می دیشو قیرهبران مؤثر دق یبه زندگ اگر

 .گرفتندمیدر حد )ج(  یدر کالج نمرات " ۵۰۰ فورچون" یهاعامل شرکت رانیدرصد مد ۵۰از  شیمثال ب یبرا

درصد  ۵۰از  شیو ب ودندب یدرس خود اشخاص متوسط یهادر کلاس کایرمآ جمهور یدرصد رؤسا ۷۵حدود 

بزرگ  یها تیبه موفق توانندمی یچگونه است که اشخاص عاد .کالج را تمام نکردند یحت ونریلمی انیکارفرما

را  اقیشور و اشت یرهبر جا کی یتواند در زندگ مین یزیچ. دیکن دایپ اقیدر شور و اشت دیبرسند؟ جواب را با

 .ردیبگ

 توانندمیبه عنوان رهبر چه  شما یکه برا دینیو بب دیتوجه کن اقیدرباره شور و اشت قتیر حقهابه چ اکنون

 .بکنند

 

 موفق شدن است یقدم اول برا ،اقیاشت •

شور  ریمطمئناً تحت تأث دیبه رهبران بزرگ فکر کن .زندمیشما رقم  اقیشما را خواست و اشت ریو تقد سرنوشت

 ،یآزاد یبرا "لیچرچ نستونیو" ،حقوق بشر یبرا "یگاند"شور و شوق  .گرفت دیقرار خواه هاآن اقیو اشت

بالاتر  ییین زندگهاهر کس که خوا یتکنولوژ یبرا "ستیگ لیب"و مساوات و  یبرابر یبرا "نگیلوترک نیمارت"

 . مصداق دارد اینهمیاست که در هر ز یمطلب نای .برخوردار است یادیز اقیو اشت لمیاز حد متوسط است، از 

 .ابدی می شیشما افزا تیموفق کاناماست و شتریشما ب لمیتر باشد شما فروزان اقیهر چه آتش اشت

 

 کندمی تیاراده شما را تقو ،اقیاشت •

از  یزیتا چ امدهمآ سقراط بزرگ ای: به نزد سقراط رفت و گفت ایمردهو دل اقیاشتیجوان ب یروز ندیگو می

 "سقراط" یوقت .آب فرو برد ریسر او را ز هیثان ۳۰برد و به مدت  ایمرد جوان را به کنار در "سقراط" .اموزمیتو ب

مرد جوان گفت من دنبال دانش  .بود تکرار کند خواسته چه راکرد تا نفس بکشد، از او خواست آن هاسر مرد را ر
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بعد از چند  .آب نگاه داشت ریسر او را ز شتریب یمبار ک نایآب برد و ریسر او را ز گریبار د "سقراط" .گردممی

 .خواهممیهوا  ،گفت: هوا گرفته که نفسش یمرد جوان در حال ؟یخواهمیچه  دیبزرگ پرس لسوفیف تکرار

  .یکنمی دایپ دست به آن یدانش را به اندازه هوا بخواه یوقت .است یجواب داد: عال "سقراط"

اراده  دیرا با تمام وجود بخواه یزیچ اگر .در حکم سوخت اراده ماست اقیاشت .ردیگمیرا ن اقیاشت یجا یزیچ

 .است اقیشور و اشت جادایبه خواسته دنیرس راه انهت .دیکنمی دایبه آن را پ یابیدست

 

 دهدمی رییشما را تغ ،اقیو اشت شور •

شما  ییتوانا نایو دیگردمی لیتبد یتر و مولدتربه انسان مخلص د،یخود رفتار کن اقیاز شور و اشت تیبه تبع اگر

 یشما بر جا تیاز شخص شتریب یریشما تأث اقیاشت ان،یدر پا .دهدمی شیافزا گرانیبر د یرگذاریرا در تأث

 .گذاردمی

 

 کندمی لیتبد« ممکن»را به « ممکن ریغ» ،اقیشور و اشت •

همه  اقیاشت .ماند مین یباق یممکن ریشود، غ میدر او شعله ور  اقیآتش اشت یاست که وقت یموجود انسان

که  یرهبر .حد مؤثرند نای تا اقیاست که رهبران پر شور و اشت لیدل نمیبه ه .کندمیرا دگرگون  یزندگ زیچ

تر ظاهر و شوق ندارد موفق شور اام ترت فراوان اسهام یکه دارا یاز رهبر شهیمبهره دارد ه اقیاز شور و اشت

 شودمی

 

 دیموضوع فکر کن نایبه

 یموضوع اقیاز مردم معتقدند که شور و اشت یاریدر فرهنگ ما بس رسدمیبه نظر  اقیرغم قدرت شور و اشت به

 یطی: ما در شرادیگومیجامعه شناس  "کامپولو یتون" .کرد تیرا رعا اطیاش جانب احتدرباره دیاست که با
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 ، مایمرده یانسان به لحاظ احساس کیبلکه بدتر از آن به عنوان  میهست ستیالیماتر هاکه نه تن میکنمی یزندگ

با شور و  ایآ شما وجود دارد؟ یدر زندگ اقیشور و اشت ای. آمیشو میمرتکب گناه هم ن یحت ....ینه آواز ینه رقص

 لینه از تعط ایروز اول هفته، روز مطلوب شماست؟  ایآ د؟یکنمیو روزتان را آغاز  دیشومی داریب نشاط از خواب

بار که از  نیآخر د؟یرومیو در خواب راه  دیپرداز میروزمره  یهابه کار یآخر هفته بعد لیآخر هفته تا تعط

شما  یزندگ یفیک یهااز مؤلفه  یکی اقیاگر شور و اشت بود؟ یک افتیراه ن تانیهابه چشم خواب جانیفرط ه

نداشته  یاست که اگر نسبت به اشخاص شور و شوق نای تیواقع .دیرهبر در زحمت هست کیبه عنوان  ستین

سازمان خود را  یهاشعله  دیتوان مین دیباش نداشته تا آتش در درون .دیکن یرا رهبر هاآن دیتوانمین دیباش

 .دیبرافروز

 

 یابیدست راه

 .دیرا صورت بده ریخود اقدامات ز اقیشور و اشت شیافزا یبرا

 

  دیشور و حرارت خود را بسنج •

از چند  دهد؟میشور و شوق شما خودش را نشان  ایآ د؟یبرخوردار یشوق و کارتان از چه شور و یدرباره زندگ

 اقیشور و اشت دیکه ندان یتا زمان .دیو رغبت خود سؤال کن لمی زانمیاز همسرتان درباره  زینفر از همکاران و ن

 .دیبرس اقیبه شور و اشت دیتوانمین کندمی یباز شما یدر زندگ یچه نقش

 

  دیبازگرد هیعشق و علاقه اول به •

کارتان را  یکه به تازگ دیفتیب یزمان ادیبه  .حکومت کند هاآن بر آن طیشرا و یکه زندگ گذارندمی هایلیخ

شما را به نشاط  یچه عوامل .دیفتیخود ب یدوران کودک ادیبه  دیتر بروبه عقب یحت ایو  دیشروع کرده بود
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 .دیابیگذشته را باز اقیاشت دیکن یسع د؟یداد میبدون وقفه انجام  یمتماد یهاکه ساعت آورد؟ کدام کار بودمی

 .دیکن یابیخود را ارز حرفهو و یزندگ هیاول یهابعد بر اساس آن، عشق

 

  دیدارند، معاشرت کن اقیکه شور و اشت یبا اشخاص •

 اقیاشتشور و  .کبوتر با کبوتر باز با باز ،ند همجنس با همجنس پروازا معمولاً ک  ام رسد می یمعمول یبه نظر حرف

 .آلوده کنند ندیخوشا یماریب نایشما را به که دیمعاشرت کن یبا کسان .است رداریواگ

 

 یمورد نمونه

بخش پرواز  نایاو در .افتیانتقال  ییمای، به بخش هواپ۱۹۱۶از افسران ارتش در سال  یکی "شلمی یلیب" ژنرال

 فاای اول ینهادر جنگ ج یزیناچ ارینقش بس هامایهر چند هواپ .او شد یزندگ اقیوخت و پرواز شور و اشتمآ را

 نیداشته باشد و بنابرا ایکننده نیینقش تع مینظا اتیدر عمل تواندمی مایکه هواپ کردمیا او احساس ام کردند

 هامایهواپ یجنگ یهاتیاو درباره قابل .متقاعد سازد ییهوا یروین لیبعد از جنگ تلاش کرد تا ارتش را به تشک

بعد  هاتن .از کارش استعفا داد ۱۹۲۶او در سال  .دیرو گردروبه یدیا با مقاومت شدام اجرا کرد یمفصل یهابرنامه

انجام  یاو برا .دمآ لیمدال افتخار نا افتیدوم بود که تبرئه شد و سرانجام پس از مرگ به در یناهاز جنگ ج

  .زد میدست  میدانست درست است به هر اقدا میکه  یکار

 گفت؟ توان میدرباره شما چه 

 دکتر علی اصغر صفری فرد
 نویسنده، مشاور و مدرس 
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