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یکی از آثار برجسته در زمینه تغییرات   جان پی. فرنچ ینوشته  مدیریت تحول در سازمان کتاب
وکار است. این کتاب با رویکردی جامع و سیستماتیک به  های کسب سازمانی و تحول در محیط 

کار گیرند. فرنچ  های خود به کند تا اصول و فرآیندهای مدیریت تحول را در سازمانخوانندگان کمک می 
ها پرداخته و به مدیران و رهبران  در این اثر به بررسی چگونگی مدیریت تغییرات اساسی در سازمان

های های خود را به موفقیت توانند با رویکردی مؤثر، سازمان دهد که چگونه می سازمانی نشان می 
 .بلندمدت هدایت کنند 

عنوان فرآیند ایجاد تغییرات اساسی در  پردازد و آن را به می   مدیریت تحول  فرنچ در ابتدا به مفهوم 
به هیچ   مدیریت تحول  کند کهکند. او تأکید می های یک سازمان معرفی می فرهنگ، ساختار و استراتژی

وجه تنها تغییرات ظاهری یا جزئی نیست، بلکه یک فرآیند عمیق و بنیادی است که تمامی اجزای  
  و  رهبران قوی  دهد. به همین دلیل، هر تحول موفق نیاز به سازمان را تحت تأثیر قرار می 

 .دارد  های کارآمد استراتژی 

ها  دهد که بسیاری از سازماناست. فرنچ توضیح می  شناسایی نیاز به تغییر یکی از نکات کلیدی کتاب، 
به دلیل نداشتن بینش واضح از وضعیت فعلی خود یا عدم شجاعت در مواجهه با مشکلات، از آغاز  

را   هاشناسایی دقیق موانع و چالش  کنند. او برای مقابله با این مشکل، اهمیت فرآیند تحول خودداری می 
  های هدفمند استراتژی  کند که مدیران باید کند. سپس او پیشنهاد می در ابتدای فرآیند تغییر یادآوری می 

 .ها تدوین کنندبرای مواجهه با این چالش

پردازد.  ها می و نحوه اجرای آن فرآیندهای تغییر   همچنین به بررسی مدیریت تحول در سازمان کتاب
تأکید دارد. او معتقد است که    سازی تغییراتریزی و پیادهمرحله برنامه  طور خاص بر رویفرنچ به 

های طور تدریجی و با در نظر گرفتن تمامی ابعاد سازمانی انجام شوند تا از مقاومت تغییرات باید به 
 .احتمالی در برابر تغییرات جلوگیری شود

کند و معتقد است که هر تغییر  در فرآیند تحول اشاره می  اهمیت فرهنگ سازمانی فرنچ همچنین به
دهد که اگر فرهنگ سازمانی با  همراه باشد. او توضیح می  تغییرات فرهنگی  اساسی در سازمان باید با

یابد. بنابراین، مدیریت تحول باید از  تغییرات سازگار نباشد، احتمال شکست فرآیند تحول افزایش می 
 .درک و تغییر فرهنگ سازمانی آغاز شود 

 

 


