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ƣϨŗϋ Ƶզϓ ƹԾ͗ҭƔ:  
روشن تابان است و انوار  جلاله كه آثار قدرت او بر چهره روزِخداوند جل  يشسپاس و ستا

 يرا به مـا شناسـاند و درهـا    يشتنكه خو يدگاريحكمت او در دل شب تار درخشان، آفر
 يـق را در طر يشخـو  يفعطا نمود تا بدان بنده ضع يو فرصت يعلم را بر ما گشود و عمر

 .يازمايدعلم و معرفت ب

 يالعه نكات تستو مط يزن ارشد مستلزم كسب مهارت تست يدر آزمون كارشناس موفقيت
  گذشته يها ها، تكرار سوالات در سال سوالات در آزمون يكه برخ ييجا از آن. دروس است

م تـا  يبـر آن شـد   ينبنـابرا . سـت  يالزام ـ ينداوطلب ـ يگذشـته بـرا   يها ست مرور آزمونا
 يها سال يها در آزمون يو اختلالات جنس شكيگذشته درس روانپز يها سال يها آزمون

 يكـنم تـا دسترس ـ   يآور جمـع  يرا در كتـاب  ييارشد مشاوره در مامـا  يگذشته كارشناس
 .تر شود به آن آسان ينداوطب

بودنـد   يبانمو پشـت  يپـدر و مـادرم و همسـرم كـه حـام      ،يزانماز عز دانم يانتها لازم م در
قـرار دادنـد    يـارم فرصـت را در اخت  ينكه ا يليدكتر خل يفيگروه تال يكنم و برا يقدردان
  .روزافزون دارم يتو موفق يقتوف يآرزو
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وزش منسـجمي در زمينـه فنـون گفتگـو و     هاي رفتار انسان و آم ـ از پيچيدگيبرقراري روابط مؤثر، مستلزم درك جامعي  - 

 . گوش دادن است
 فضاي گفتگو  درموجود  ي شود و توجه به احساسات ناگفته چه گفته مي گوش دادن به آن :گوش دادن فعال - 
 . ي يك رابطه مؤثر برقراري تفاهم است مشخصه - 
 . تفاهم بر وجود درك و اعتماد بين پزشك و بيمار دلالت دارد - 
مورد  .سات خود را بيان كندكند تا بيمار احسا پزشك همدل كمك مي يك روان. اي براي تقويت تفاهم است همدلي شيوه - 

 . هاي غيركلامي در همدلي مهم است نشانه توجه قرار گرفتن
 . كند كه بيمار را وارد رابطه پزشك بيمار مياست هاي هيجاني  يك سري انتظارات، باورها و پاسخ انتقال - 

  هاي وي نسبت به مظاهر قدرت  نگرش بيمار نسبت به پزشك و تكرار نگرش :نگرش انتقالي
  . گرا تا عدم اعتماد بنيادي است طيف نگرش انتقالي از اعتماد بنيادي واقع

  . طور نامتناسب مثبت باشد يا بهتواند به شكل احساسات منفي ظاهر شود  مي :انتقال متقابل
 : اي پزشك و بيمار هاي رابطه مدل - 

داند و بيمار بدون چون و چرا درمان را  ه ميدر اين مدل فرض بر اين است كه پزشك بهتر از هم ):استبدادي(مدل پدرمĤبانه 
  . بندد كار مي به

  . كند گيرد در بيمار آزادانه انتخاب مي اطلاعات در اختيار بيمار قرار مي :دهنده مدل آگاهي
  . هاي منحصر به فرد بيمار ارائه دهد آيد بيمار خود را بهتر بشناسد و توصيه برمي درصددپزشك  :مدل تفسيري

  . كند چون يك دوست يا مشاور بيمار عمل مي پزشك هم :تيرمدل مشو
 ). شود صورت غيركلامي منتقل مي چه به آن(و فرآيند مصاحبه ) مكالمات بين پزشك و بيمار(شامل محتواي مصاحبه  :مصاحبه - 
 : فنون اختصاصي مصاحبه - 

  . كند چه بيمار گفته را تكرار مي پزشك آن :بازگويي
  ي كلامي و غيركلامي در جهت تشويق بيمار به ادامه صحبت ها سرنخفراهم كردن  :تسهيل
  ) بيمار بداند كه مجبور نيست تمام لحظات را حرف بزند. (رود كار مي در موارد مختلف به :سكوت

  . كند او توجهي به آن ندارد در جهت آن كه بيمار متوجه موضوعي شود كه پزشك تصور مي :رويارويي

  فصل اول

 رابطه پزشك، بيمار و فنون مصاحبه



  . را ترك كند

  . آگاه نباشد
  . خواهد مي

  . رح شود

  . گذارد

ك شده است مصاحبه ر

 فصل اول

  . دست آورد ه
ست خود بيمار از آن آ
هماني است كه بيمار م

  مار 
 و موضوع ديگري مطر

  ك 
ي را با پزشك درميان بگ

  رمان در بيمار 
  . ت

حترام واقع شده و درك

تري را به  جزئيات بيش
كند كه ممكن ا هار مي
چه شنيده ه كه آن ز آن

 زبان قابل فهم براي بيم
طلاعات كافي اخذ شده
 محدود از سوي پزشك

دهد كه هر مطلبي  مي
يش اعتماد و رعايت در

ها مقبول و مطلوب است
كه مورد اح احساس اين

كند پزشك سعي مي 
كه چيزي را اظه زماني 

اطمينان پزشك از :دي
بيان طرح درماني به :

هماندن به بيمار كه اط
دادن اطلاعات :شاگري
به بيمار امكان : مثبت

منجر به افزايش :بخشي ن
ه در بسياري از موقعيت

بيمار بايد با ا :مصاحبه
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:تصريح
:تفسير
بند جمع

:توضيح
فه :رگذا

خودافش
تقويت

اطمينان
د :اندرز

خاتمه م
  



باشد؟چه نوع پرسشی می»تر توضیح دهید؟توانید در مورد مشکل خود بیشمی«پرسید، وقتی در مصاحبه با بیمار از وي می.1

)92-93سال (

باز پاسخ )2بسته پاسخ )1

گذاري )4تسهیل )3

هاي غیرکلامی متوجه آن شده و که احساسی از سوي بیمار بیان شود با توجه به نشانهگري حتی قبل از اینوقتی درمان.2

)92-93سال (کند چه مهارتی در وي باعث آن است؟براساس آن عمل می

(Transference)انتقال )1

Count)انتقال متقابل )2 Transference)

(Empathy)همدلی )3

علاقمندي )4

)93-94سال (یک است؟بیمار در شرایط اضطراري کدام-گربهترین مدل رابطه درمان.3

دهنده آگاهی)2پدرمابانه )1

دهنده مشورت)4تفسیري )3

)93-94سال (چه نوع سوالی است؟»شکایت اصلی شما چیست؟«پرسد گر از بیمار میوقتی درمان.4

پاسخ اصلی )2باز پاسخ )1

ساختار یافته )4بسته پاسخ )3

شود؟چه نامیده می»کندبیمار می-گرهاي هیجانی که بیمار را وارد رابطه درمانیک سري انتظارات، باورها و پاسخ«.5

)94-95سال (

انتقال )2همدلی )1

تفاهم )4انتقال متقابل )3

کند؟هاي کلامی و غیرکلامی، بیمار را به ادامه مصاحبه کمک میگر با فراهم کردن سرنخیک از فنون مصاحبه، درماندر کدام.6

)94-95سال (

تفسیر )2تسهیل )1

سکوت )4گذار )3

فصل اولسوالات 

رابطه پزشک، بیمار و فنون مصاحبه 



فصل اول سوالات 

کـه  کاري«:گویدوي میگر به درمان.کند که اقدامش جدي نبوده است

دهد که هم اکنون دچار ناراحتی شدیدي هستید و احتیاج به کمک کردید ممکن بود موجب مرگ شما شود و نشان می

)95-96سال (یک از فنون اختصاصی مصاحبه استفاده کرده است؟

تصریح )2

رویارویی )4

)96-97سال (است؟»همدلی«یک جزء اساسی و ضروري 

کم کردن تماس چشمی )2

ترحم)4

دهد که باید اطلاعات جلسه مشاوره را با مسئولین قانونی در یک از موارد زیر، درمانگر به بیمار شرح می

)98-99سال (

خیانت به همسر)2

همسرآزاري)4

قرار گرفته است، همسرش را جهت ارزیابی به اورژانـس آورده اسـت و از شـما    

:جزبهورز او صحیح است، با همسر خشونتهمه اقدامات زیر در رابطه

)98-99سال (

.الامکان به خوبی او را بشناسید

.الوقوع هوشیار باشید

.ورزداي او را تهدید کنید که خشونت ن

.گروهی را جهت مهار فیزیکی آماده داشته باشید

سوالات  10

کند که اقدامش جدي نبوده استاقدام به خودکشی کرده اما اظهار میيبیمار.7

کردید ممکن بود موجب مرگ شما شود و نشان می

.»دارید تا مجدداً به این اقدام دست نزنید

یک از فنون اختصاصی مصاحبه استفاده کرده است؟گر کدامدرمان

تسهیل )1

سکوت )3

یک جزء اساسی و ضروري بیمار کدام-در ارتباط پزشک.8

قضاوت )1

یتنعی)3

یک از موارد زیر، درمانگر به بیمار شرح میدر کدام.9

بگذارد؟میان 

سالمندآزاري)1

تجاوز جنسی)3

قرار گرفته است، همسرش را جهت ارزیابی به اورژانـس آورده اسـت و از شـما    خانمی که مورد خشونت خانگی .10

همه اقدامات زیر در رابطه.خواهد که به او کمک کنیدمی

الامکان به خوبی او را بشناسیدقبل از ملاقات با او، حتی)1

الوقوع هوشیار باشیدنسبت به خطرات خشونت قریب)2

اي او را تهدید کنید که خشونت نکند، به گونهاگر وي تهدید می)3

گروهی را جهت مهار فیزیکی آماده داشته باشید)4



  
  

  )2(گزينه  .1
ماننـد جملـه   . تـوان بـه آن جـواب داد    نمي خيرسوالات باز پاسخ سوالي است كه با يك كلمه يا يك پاسخ ساده يا بله يا 

  . در سوال همطرح شد
  ايد؟  مانند چه مدت دارو مصرف كرده. شود ميداده  هاي كوتاه جواب خير يا پاسخسوالات بسته پاسخ با بلي يا 

  )3(گزينه  .2
هـاي غيركلامـي ماننـد وضـعيت قرارگيـري بـدن و        در همدلي نشانه. است) تفاهم(اي براي تقويت راپورت  شيوه: همدلي

تواند واكنش بيماران نسـبت بـه خـود را درك     پزشك از طريق همدلي مي روان. گيرند تظاهرات چهره مورد توجه قرار مي
  . ها را روشن كند كرده و آن

  . كند بيمار مي -هاي هيجاني كه بيمار وارد رابطه پزشك اورها و پاسخبسري انتظارات، عبارت است از يك : انتقال
سـازد، پزشـكان نيـز نسـبت بـه       هاي انتقالي خود را در رابطه پزشـك وارد مـي   گونه كه بيمار نگرش همان: انتقال متقابل

  . كنند هاي انتقالي متقابل پيدا مي بيماران خود واكنش
  )1(گزينه  .3

  بيمار  -ي پزشك ابطههاي ر مدل
كنـد و از   پزشك درمـان را تجـويز مـي   . داند همه مياز در اين رابطه فرض بر اين است كه پزشك بهتر : مدل پدرمابانه. 1

  . ترين روش است در شرايط اورژانس و اضطراري مطلوب. كار بندد چون و چرا درمان را به رود بي بيمار انتظار مي
 ،يابـد  ها دسترسي مي دهد و بيمار آزادانه به تمامي داده طلاعات را در اختيار بيمار قرار ميپزشك ا: دهنده مدل آگاهي. 2

  . شود ده بيمار گذاشته ميهاما انتخاب به ع
گيـري   حـس تصـميم  . كند ها بحث مي هاي جايگزين را مطرح و در مورد آن پزشك در اين روش درمان: مدل تفسيري. 3

عنـوان مشـاور در نظـر     پزشـك بـه  . يافتن بهترين روش درماني براي بيمار وجود دارد مشترك يا مشاركت بيمار در مورد
  . شود گرفته مي

كند و علاوه بر ارائه اطلاعات فعالانه از  چون يك دوست يا مشاور بيمار عمل مي در اين روش پزشك هم: مدل مشورتي. 4
كند و بـه تشـويق كـردن     ات و تفسير آن بسنده نميدر اين مدل پزشك به ارائه خدم. كند مسير اقدامات خاصي دفاع مي

  . مثل ترك سيگار و يا پرخوري. پردازد نيز مي

  فصل اول پاسخنامه

 رابطه پزشك، بيمار و فنون مصاحبه





         
     

شماره تماسنمایندگىشماره تماسنمایندگى

09195907208زابل (آقاى مهمان دوست)09199101248اردبیل (خانم عاصمى زاده)

09192705871زنجان (خانم دکتر هوشیار)09199101241ارومیه (آقاى آرمیون)

09197781944سارى (آقاى دکتر اکبرى)09913713750اراك (آقاى حسینى)

09101711872سبزوار (خانم نیک سپهر)09913713745اسفراین (خانم اسماعیل زاده)

09195327371سقز (خانم غفورى)09105545250اسلامشهر (آقاى کوکبى)

09198827881سمنان (آقاى خادمیان)09195730150اصفهان (آقاى کیانى)

09199101242سنندج (آقاى دکتر طارى)09195907206الشتر (خانم ندرى)

09913713741شاهرود (آقاى سلمانى)09195730154اهواز (آقاى رضازاده)

09199101249شهرکرد (خانم تقى پور)09196853405ایذه (آقاى داوودى)

09195730152شیراز (آقاى فروردین/ خانم هوشمندى)09195733177ایلام (خانم ادیب نژاد)

09195371890شیروان (خانم اسماعیل زاده)09195907204آباده (خانم نعمت الهى)

09193713742فسا (خانم شعبانى)09196321852بجنورد (خانم اسماعیل زاده)

09195730149قزوین (آقاى دکتر بلورى)09196853116بروجرد (آقاى پیرهادى)

09197781945قم (آقاى نورى)09913713749بم (خانم  سرحدى نژاد)

09195371960کازرون (آقاى صادق زاده)09195733175بوشهر (آقاى فولادى)

09215310591کاشان (آقاى رسمى)09195907203بیرجند (آقاى بهروان)

09197781947کرج (آقاى دکتر علیرضاپور)09195730147تبریز (خانم  عاصمى زاده)

09195730151کرمان (آقاى اکبرى)09197781944تنکابن (آقاى دکتر اکبرى)

09195730148کرمانشاه (آقاى ابراهیمى)09013737896جهرم (آقاى یاعلى جهرمى)

09199101247گرگان (آقاى مختارى)09199101240جیرفت (خانم دکتر محمدى)

09913713744مشهد (خانم دکتر شجاعى)09192705878خرم آباد (خانم صلاح ورزى)

09195733179میاندوآب (آقاى صمدى)09197281952دورود (خانم گرمه اى)

09196350768نیشابور (خانم حلاجان)09196287168دزفول (آقاى اسلام پور)

09195730155همدان (آقاى سورى)09195730153رشت (خانم دکتر خدایارى)

09196351853یاسوج (آقاى زارعى)09196829280رفسنجان (آقاى یوسفى)

09199101243یزد (خانم آزاد)09199101245زاهدان (آقاى مهمان دوست)
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دکتر خلیلى 

مارکت 

آدرس دفتــر فــروش: ضلــع جنوب غربــى میدان انقــلاب . مجتمع تجارى پارس . راه پلــه دوم طبقه اول . واحد یکآدرس دفتــر فــروش: ضلــع جنوب غربــى میدان انقــلاب . مجتمع تجارى پارس . راه پلــه دوم طبقه اول . واحد یک

@DrKhaliliMarket@DrKhaliliMarket
  دفتــر فروش:   دفتــر فروش: 0216691984602166919846



روغن حیوانى . روغن زیتون بکِر (بودار) . روغن کنجدروغن حیوانى . روغن زیتون بکِر (بودار) . روغن کنجد

رب گوجه فرنگى . پیــازداغ نگینى . پیــازداغ خلالىرب گوجه فرنگى . پیــازداغ نگینى . پیــازداغ خلالى

شیره خرما . شیره انگور . رب انار . آبلیــموشیره خرما . شیره انگور . رب انار . آبلیــمو

بادمجان کبابى . بادمجان سرخ کرده . کره بادام زمینىبادمجان کبابى . بادمجان سرخ کرده . کره بادام زمینى

چاى بـِه . ارَده . لیموى جهرم . قره قروتچاى بـِه . ارَده . لیموى جهرم . قره قروت

کشک گاوى . کشک گوسفندى . سکنجبینکشک گاوى . کشک گوسفندى . سکنجبین

سایر محصولات

مربـاهـا

مرباى گل محمدىمرباى گل محمدى

مرباى هویـجمرباى هویـج

مرباى سیـبمرباى سیـب

فرآورده هاى زنبور عسل

عسل طبیعى آویشنعسل طبیعى آویشن

عسل طبیعى تبریزعسل طبیعى تبریز

عسل طبیعى کُنارعسل طبیعى کُنار

عسل چهل گیاهعسل چهل گیاه

عسل گَوَنعسل گَوَن

ژل رویال . گرده گلژل رویال . گرده گل

ترشـى ها

خیارشورخیارشور

سیـرترشىسیـرترشى

پیــازترشىپیــازترشى

ترشى مخلوطترشى مخلوط

ترشى بادمجان و هویجترشى بادمجان و هویج

پودر آویشن . پودر گشنیزپودر آویشن . پودر گشنیز

پودر سیر . پودر سنجدپودر سیر . پودر سنجد

فلفل سیاه . فلفل قرمزفلفل سیاه . فلفل قرمز

زیره سیاه . زیره سبززیره سیاه . زیره سبز

دارچین . زردچوبه . زنجبیلدارچین . زردچوبه . زنجبیل

گل محمدى . هل . خاکشیرگل محمدى . هل . خاکشیر

انواع ادویه جات
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