
 
1 

 

 

 
 

 رهبریک بایسته    ویک صفت بیست

 جان سی. ماکسول

 1فصل 

 دیتخته سنگ باش کیاز  یا قطعه: تیشخص



 
2 

 

 مهربانده و نبخشبه نام خداوند 

 

 ،کند می جیهدف و مقصود بس کیبه  یابی دست   یاست که زنان و مردان را برا یا و اراده یآن توانمند یرهبر

 .  بخشد میم هاال ها را در دل نانمیاست که اعتماد و اط ینشمَ

  یسیمارشال انگل لدیف ،یمونتگمر برنارد

 .  دیرا منکر نشو تان یها و باور تجربه ،به خاطر آرامش و سکوت هرگز

 صلح نوبل زهیو برنده جا مدار استیس ،مرشولدها   داگ

 

 دیخطر کن

سفر  ادیمختلف ز یها متعلق به شرکت یها مایاگر با هواپ ایو  دیتر به سفر رفته باش کوچک یها در فرودگاه اگر

 اریتجربه بس .  ام شده ماینوع هواپ نیمن چند بار سوار ا .  دیا شده "ریجت ل" یمایاحتمالاً سوار هواپ د،یکرده باش

 ادیشان هم ز سرعت .  مسافر را حمل کنند ۶ ای ۵ توانند میهستند که  یکوچک یها مایهواپ ها نیا .  است یجالب

 .  جت را به آن بسته اند یها موتور که دیا شده یانگار وارد لوله تنگ ،است

جالب  اریمن نکته بس یاما برا .  است جانیپره اریبس "ریجت ل" کیاذعان کنم که تجربه سوار شدن در  دیبا

 یبرا ازیبه زمان بلند مورد ن .ام سفر کرده مایبا هواپ لیما ها ونیلمیمن  .  شود می  ییجو است که صرفه یمدت زمان

تمام  رسد میکه به نظر  یراتیو تأخ ها نالمیترتراکم در  ،ها شاتل لیکردن اتومب هی، کراها  رفت و آمد به فرودگاه

مدت  تواند می "ریجت ل"سفر با  .  کابوس باشد کیدر حکم  تواند می که همه عادت دارمو همه ستندین یشدن

 .  دهد لیمسافرت را به نصف تقل

در  یا برجسته ریهوانورد و مد ،مخترع او .  بود "ریل لیب"به نام  یمرد زیانگرتیح یمایهواپ نیا ی و سازنده پدر

کوچک  یها مایهواپ یرا برا یخوب ندهیتوانست آ ۰۵۵۱او در دهه  .  بود یفکر خوش اریآدم بس .  تجارت بود نهمیز
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 یشیپرواز آزما نیاول ۰۵۶۱اما در سال  .  وستیپ قتیاو به حق یایسال وقت گرفت تا رو نیچند .  کند ینیب شیپ

 .  داد یمشتر لیرا تحو مایهواپ نیاو اول ۰۵۶۱ سال و در دشانجام  "ریجت ل"

اما  .  را به فروش برساند ها مایهواپ نیاز ا یا او توانست شمار قابل ملاحظه .  بود ریگ و چشم یفور "ریل" تیموفق

او  یحادثه برا نیا .  سقوط کردند یزمیآاسرار طیدر شرا "ریل" یماینگذشته بود که دو فروند از هواپ یهنوز مدت

اشخاص  نیبلافاصله به ا "ریل" .  داشت تعلق یبه اشخاص خصوص "ریل" یمایهواپ ۵۵کننده بود در آن زمان خرد

 .  کنند یرا بررس مایهواپ نیبتوانند علت سقوط ا مشیاستفاده نکنند تا او و ت شان یها مایاطلاع داد که از هواپ

  .  بود ها  در رسانه شیتر از از دست رفتن آبرو افراد مهم جان او یبرا

 بیع نیتوانست ا میاما ن .  رو شد روبه علت بالقوه کیپرداخت با  ها مایعلل سقوط هواپ یبه بررس "ریل" یوقت

پرواز  مایبا هواپ که این  بود و آن  یراه باق کی هاسقوط تن یعلت اصل دییتأ یبرا .  دهد صیتشخ  نمیز یرا رو یفن

را از  مایکنترل هواپ باًیاو جت را به پرواز درآورد تقر یوقت .  کار را کرد نیبود اما او ا یخطرناک اریکار بس .  کند

اما موفق شد علت از دست رفتن کنترل  ،دچار شود گریبود که به سرنوشت دو خلبان د نمانده یزیچ .دست داد

موجود را  یمایهواپ ۵۵ او هر .  مشکل را برطرف سازد دیجد یا توانست به کمک قطعه "ریل" .  کند دایرا پ مایهواپ

را در  ینیداشت و تخم بدب یدر پ یا قابل ملاحظه نهیهز وی یکار برا نیا رفت انمیاصلاح کرد و خطر از 

هرگز به  "ریل"اما  .  داد یتا او دوباره به کار خودش سر و سامان دیدو سال طول کش .کاشت یبالقوه بعد انیمشتر

نشان  یعال یبه استقبال خطر رفت و از خود منش لمیبا کمال  او .  که گرفته بود، تأسف نخورد میمیخاطر تص

 .  داد

 

 یموشکاف

 .  دهد می بروز او شخصیتی خصوصیاترا درباره منش و یادیمطالب ز یزندگ طیرهبر با شرا کیبرخورد  نحوه

  .  ندارد وجود تردیدی جای این در و دهند می نشان را منش اما ،کنند مین سازی منش لزوماً ها  بحران
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 و منش :کند انتخاب را راه دو از یکی شخص شوند می سبب که هستند حساسی یها  دوراهی حکم در ناملایمات

 این اگر حتی ،شود می تر قوی کند می انتخاب را منش شخص که بار هر .  مصالحه و سازش صورت این غیر در

 معنای :گوید می  نوبل جایزه برنده "سولژنیتسین الکساندر" که همانطور .  باشد همراه منفی نتایج با انتخاب

 روح اعتلای و رشد معنایش نیست مادی موفقیت به کنیم می فکر عادت روی از ما چه آن برخلاف دنیوی زندگی

 یک عنوان به بلکه رهبر یک عنوان به نه ما اعتلای و رشد دل در شخصیت و منش اعتلای و رشد .  است روان و

 .  است نهفته انسان

  :آموخت شخصیت و منش درباره باید چه آن اما و

 

 است کردن صحبت از فراتر چیزی خصلت و منش 

 .  است منش و شخصیت واقعی نشانه ،عمل اما است برخوردار شخصیت استحکام از که بگوید تواند می کسهر

 و کنند می تعیین بینید می که را چه آن شما هویت ،هستید کی که کنند می مشخص شما شخصیت و منش

 و منش توانید یمن هرگز هم دلیل نمیه به .هستند شما کردار و اعمال کننده تعیین بینید می  که را چه آن

 با تناقض در پیوسته رهبر یک نیت و قصد و اقدامات اگر .  کنید جدا رفتارش و اعمال از را رهبر یک شخصیت

 .  بدهید تشخیص را علت تا کنید نگاه او به شخصیت باید باشند، یکدیگر

 

 شماست انتخاب به شخصیت و منش اما است یخداداد نعمتی استعداد  

 رشد و تولد محل ما ،کنیم مین انتخاب را مادرمان و پدر ما مثلاً .نداریم کنترل زندگی مقولات از بسیاری روی ما

 انتخاب را خود شخصیت و منش اما ،نیست ما دست نیز هوشی بهره ،سازیم مین مشخص را خود بالندگی و

 زنید می انتخاب به دست هرگاه زندگی طول در .کنیم می خلق را منش کنیم می انتخاب گاههر واقع در .کنیم می

 .  دهید می  ادامه خود منش خلق به همچنان
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 کنید باز جا مردم دل در شود می باعث شخصیت و منش 

 حال در که کنید می فکر اگر :گوید می  که است المثلی ضرب .دارد کار و سر مردم با هشمیه راستین رهبری

 منش دانند می  که رهبرانی به پیروان .  معطلید ول صورت این در کند مین تبعیت شما از کسی و هستید رهبری

 .  دهند مین ادامه ها آن از تبعیت به و کنند مین اعتماد ندارند خوبی

 

 روند فراتر خود شخصیتی یها محدودیت از توانند مین رهبران 

 جان کنند؟ سقوط موفقیت از ای درجه به رسیدن از پس نهاناگ ،موفق کاملاً اشخاص که اید دیده تاکنون آیا

 و "رواردها"   پزشکی دانشکده شناس روان "برگلاس استیون" .  نمود جستجو منش در باید را علت و کلام

 که هستند قوی شخصیتی فاقد اما رسند، می  اوج به که اشخاصی :گوید می "موفقیت نشانگان" کتاب نویسنده

 به اشخاص این که است معتقد "برگلاس" .  هستند شکست به محکوم کند، حمایت استرس شرایط در را ها آن

 روابط یا ویرانگر ماجراجویی یی،اهتن دردناک احساسات تکبر، و خودبینی: شوند می  دچار سرنوشت راهچ

 .  پردازد می  خود ضعیف شخصیت و منش خاطر به شخص که است وحشتناکی یهاب ها این از یک هر .  نامشروع

 

 کنید فکر موضوع این به

 فرصت و مجال خود به   اید شده "برگلاس" اشاره مورد سرنوشت رهاچ این از یکی گرفتار که کردید احساس اگر

 صورت در و بدهید انجام است لازم موفقیت از ناشی استرس از گرفتن فاصله برای که را کاری هر .  بدهید تنفس

 به هستید مواجه آن با که مشکلی نکنید تصور .  نمایید مراجعه درمانگر روان متخصصان به خود درمان برای نیاز

 فصل و حل را خود شخصیتی مشکلات اگر .  رود می بین از بیشتر اعتبار و پول آوردن دست به با زمان مرور

 رهاچ این گرفتار اگر .  گردد می اضافه آن تخریب قدرت به زمان گذشت با و شود می  افزوده آن عمق بر نکنید

 در هم با شما رفتار و ها حرف آیا بپرسید خود از .  کنید بررسی را خود شخصیت حال و وضع باید هستید نهمیز
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 پیش کار یهاانت تا شهمیه آیا دهید، می انجام را مأموریتی گویید می وقتی خیر؟ یا .  دارند خوانی هم مواقع همه

 این آیا برید می نوازی تک برنامه یا و فوتبال مسابقه تماشای به را ها آن گویید می خود فرزندان به اگر روید؟ می 

 اعتماد   کنید می دراز شان طرف به که یی دوستی دست به توانند می  اشخاص آیا دهید؟ می  انجام واقع به را کار

و  منش که بدانید کنید می رهبری و راهنمایی را دیگران که جامعه در یا و کار محل ،خانه در ،کجا هر کنند؟

 که می احترا: گوید می "دپارکمی" شرکت رئیس "برنارد جی آلن" .  شماست سرمایه بهترین شماشخصیت 

 درست انمی خط فراز بر هاتن نه رهبر .کند رعایت را اخلاقیات رهبر که است آن مستلزم ، است رهبری مقتضای

 .  گیرد می  فاصله هم خاکستری نواحی از بلکه ایستد، می  غلط و

 

 یابی دست   راه

 .  دهید انجام را زیر اقدامات خود شخصیت و منش کردن بهتر برای

 

 بگردید ها  شکاف دنبال هب  

 ببینید .  نمایید توجه غیره و ها نیاز نمیتأ ،خانواده ،ازدواج کار، ،تان زندگی مهم یها  جنبه به و بگذارید وقت میک

 نادیده را دیگران کمیکدا در ،اید داده مصالحه به تن کمیکدا در هستید رو روبه اشکالاتی با ها این کجای در

 .  کنید فهرست اند افتاده اتفاق گذشته ماه دو در که را مواردی و اید گرفته

 

 کنید پیدا را ها الگو  .  

 ای نهمیز آیا باشید؟ ضعیف آن در که دارد وجود ای نهمیز آیا .  کنید توجه نوشتید قبل ای لحظه که ییها پاسخ به

 توانید می کنید ردیابی را ها الگو بتوانید اگر کنند؟ می  پیدا بروز مرتب طور به مسایل آن در که دارد وجود

 .  بدهید تشخیص را خود شخصیتی مشکلات
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 شوید رو روبه مسئله با  .  

 با و آیید می  بر عذرخواهی مقام در .  برید می پی خود ایراد و عیب به که است زمانی به مربوط منش ممیتر شروع

 به رفتارتان سبب به که کنید تهیه کسانی همه از فهرستی .  شوید می  رو روبه رفتارتان و اعمال از ناشی یها پیامد

 .  کنید عذرخواهی ها آن از مانهمیص بعد .  یدهست بدهکار عذرخواهی یک ها آن

 

 کنید ممیتر و بازسازی 

 ضعف یها  نهمیز که حالا .  دیگر مطلبی جدید آینده ساختن و است مطلب یک گذشته اقدامات با شدن رو روبه

 .  نمایید تکرار را خود تها اشتبا دوباره ندهد اجازه که کنید طراحی ای برنامه اید کرده شناسایی را خود

 

 موردی نمونه

 .خواست پشمک یک و رفت فروشی پشمک دکه به بلافاصله دختر .برد کارناوال یک به را خردسالش دختر مردی

 همه توانی می  که مطمئنی آیا: پرسید دخترش از پدر داد می  او دست به را بزرگ پشمک فروشنده که حالی در

 بخوری؟ را آن

 .  است من بیرون از بزرگتر بسیار من درون ،پدر نباش نگران: داد جواب دختر و

 .  است تر بزرگ درون طرف از ،دارد را شرایط نمیه واقع به هم شخصیت

 

 دکتر علی اصغر صفری فرد
 نویسنده، مشاور و مدرس 
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