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برانگیزترین  با سلام خدمت شما مدیران و کارشناسان منابع انسانی. امروز به سراغ یکی از چالش
تواند به رشد و  درستی انجام شود، می فرآیندی که اگر به  .ارزیابی عملکرد .رویم وظایف شما می 

 .شکوفایی سازمان کمک کند

چیز  های سالانه به سر آمده. حالا همه های کاغذی و ارزیابیاست. دیگر دوران فرم  2025سال 
 .شودانجام می  (Real-time) صورت دیجیتال و در لحظهبه 

گوید: "ارزیابی عملکرد، باید یک  پروفسور "دیوید اولریش"، متخصص برجسته منابع انسانی، می 
 ".فرآیند مستمر و دوسویه باشد، نه یک رویداد سالانه

، نباید فقط به پر کردن چند فرم در پایان سال محدود شود.  ارزیابی عملکرد این یعنی چه؟ یعنی اینکه
موقع به کارکنان داده شود. باید  صورت مداوم و در طول سال انجام شود. باید بازخورد به بلکه باید به 

 .ها کمک کرد تا نقاط قوت و ضعف خود را بشناسند. و برای بهبود عملکرد خود تلاش کنند به آن 

  ارزیابی عملکرد   کردم، سیستم هایی که کار می آید در یکی از شرکت ی کاری. یادم مییک خاطره 
گذاشتند و به  شد. مدیران، فقط یک بار در سال، با کارکنان خود جلسه می صورت سنتی انجام می به 
انگیزگی کارکنان شده  تنها عادلانه نبود، بلکه باعث نارضایتی و بی دادند. این سیستم، نه ها نمره می آن

 .بود

تر شده است. این  افزارهای مدیریت عملکرد، کارها بسیار آسان ، با ظهور نرم 2025حالا در سال 
را   SMART کنند. امکان تعیین اهدافدرجه را فراهم می  360آوری بازخورد افزارها، امکان جمع نرم 
های تحلیلی دقیقی  کنند. و گزارش دهند. امکان رصد پیشرفت کارکنان را در طول زمان فراهم می می 

 .دهند ارائه می 

ارزیابی   هایهایی که از سیستم ی جدید نشان داده است: "شرکت ی گالوپ"، در یک مطالعهمؤسسه "
 ".کنند، عملکرد بهتری دارند و کارکنان شادتر و متعهدتری دارندمستمر استفاده می  عملکرد

ی اداری نیست. بلکه یک ابزار استراتژیک برای  ، فقط یک وظیفه ارزیابی عملکرد این یعنی اینکه
ها، و بهبود رضایت  وری، کاهش هزینه تواند به افزایش بهره مدیریت منابع انسانی است. ابزاری که می 

 .شغلی کارکنان کمک کند 

سازی کنید، باید با اصول و  مؤثر در سازمان خود پیاده  ارزیابی عملکرد  برای اینکه بتوانید یک سیستم
 .مبانی آن آشنا باشید

دانلود جزوه ارزیابی   سایت ما انجام دهید. بارا از وب دانلود جزوه ارزیابی عملکرد  کنمپیشنهاد می 
 .روز کنیدتوانید دانش خود را در این زمینه به ، می عملکرد

 


