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 صلحا و عرفا فرشتگان، خداوند، درودهای و هاسلام هترینب       

 ( ص) اعظم رسول حضرت عالم، دو خواجه مطهر روح به تقدیم

 گرانقدرش خاندان و
 

 



 
 
 



 کاربردی دوره آموزشیِ

  مقدماتی (GMPعملیات صحیح ساخت )
 

 

 

 کیفیت تضمین و کیفیت کنترل کیفیت، مفاهیم با آشنایی  

   و اصول اساسی آشنایی با مفهومGMP  

 نیاز مورد الزامات (GMP requirements) 

 تجهیزات /تاسیسات 

 مختلف هایبخش در کارکنان مناسب پوشش 

 رایج خطاهای از پیشگیری و کارکنان درست رفتار 

 کار محیط و شخصی بهداشت 

 تجهیزات و محیط تمیزکاری و سازیپاک  (Cleaning) 

 و مهارت آموزی آموزش (Education & Training) 

  مستندسازیالزامات (Documentation) 

 ویژه بخش تولید های مختلف بهالزامات عمومی کار در بخش 

  با کیفیت یابی به محصولاتشرکت در دست کارکناننقش کلیه 
 

 
 

 



 

 کاربردی دوره آموزشیِ

  تکمیلی (GMPعملیات صحیح ساخت )
 

  مدیریت کیفیت و مفاهیم آشنایی با( سیستم مدیریت کیفیتQMS) 

 ده قانون طلایی GMP  

 الزامات از درست پیروی عدم در رایج خطاهای GMP 

 هاآن مجدد وقوع از پیشگیری و تصحیح خطاها (CAPA ) 

 ،هامغایرت و انحرافات گزارش موارد عدم انطباق 

 خطا ایریشه علت بررسی (RCA) 

 هاپیشگیری از آلودگی ( و آلودگی متقاطعCross Contamination) 

  پیشگیری ازMix Up 

 ( کنترل تغییراتChange Control) 

 خودبازرسی (Self-Inspection ) 

 کیفیتریسک  مدیریت (QRM) 

 هامرور کیفیت فرآورده (PQR) 

 تجهیزات و تاسیسات دارینگه و تعمیر هایبرنامه (PM) 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 عملیات صحیح ساخت طلایی قانون ده
Golden Rules , 10GMP 

 

 
 

 

 کنید طراحی درستی به ابتدا از را تاسیسات. 

 (معتبرسازی) نمایید معتبر را فرایندها 

 کنید پیروی هاآن از و بنویسید صحیح را کاری هایالعمل دستور. 

 (کارکنان شغلی وظایف) دهدمی انجام را کاری چه کسی، چه بدانید 

 (سازی مستند بهینه اصول) دارید نگه خوبی به را سوابق 

 دهید ارتقاء و آموزش را کارکنان.   

 نمایید پیروی فردی و محیطی سازیبه و بهداشت الزامات از. 

 نمایید رعایت را تجهیزات و تاسیسات دارینگه و تعمیر منظم برنامه. 

 بگیرید نظر در محصول حیات دوره کل برای را کیفیت.   

 باشید داشته منظم خودبازرسی و ممیزی هایبرنامه. 
 

 
 

 



 

 کاربردی دوره آموزشیِ

  (GMP) عملیات صحیح ساخت

 آسپتیک شرایط در استریل داروهایساخت  ویژه

 

 

 

 تمیز فضاهای و تاسیسات و استانداردهای تمیز اتاق 

 تمیز هایاتاق مخصوص تجهیزات 

 ل و داروهای استریلآشنایی با مفهوم استری 

  کارهای کنترل آلودگیآلودگی و راه 

 استریل دارویی های فرآورده تولید خاص الزامات 

 مرطوب، حرارت و خشک با حرارت استریلیزاسیون فرآیندهای 

 استفاده از تشعشع و گاز با فومیگاسیون فیلتراسیون،

 هایآوری آشنایی با فن Isolator،RABS   وBFS 

 تمیز اتاق در صحیح ب و رفتارمناس کارکنان انتخاب الزامات 

 ،خروج و ورود فرآیندهای گانینگ 

 تمیزکاری و سازیفرآیندهای پاک 
 

 
 

 



 

 کاربردی دوره آموزشیِ

 ( GMP) عملیات صحیح ساخت

 تولیدی پلاسمافرزیس مراکز ویژه
 

 
 

 

 

 ،پی امکیفیت و جی تضمین آشنایی با مفاهیم کیفیت  

 کیفی و اهمیت آموزش  اهداف به یابیدست در نانکارک نقش 

 کارکنان تمیزی و محیط بهداشت 

 اصول صحیح مستندسازی 

 ،پلاسمایی هایفرآورده و پلاسما پالایش پلاسما 

 پلاسما اهدای داوطلبان واجد شرایط پذیرش 

 مناسب مراکز پلاسمافرزیس تولیدی تجهیزات و تاسیسات 

 پلاسمافرزیس فرآیند و منبع پلاسمای شده، بازیابی پلاسما 

 سردخانه الزامات و پلاسما انجماد و جداسازی روند  

 دادی پلاسما قرار و پالایش)زنجیره سرد(پلاسما  ونقل حمل 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 عملیات صحیح ساختاساسی الزامات 

)GMP requirements( 

 شنایی با مفاهیم کیفیت، تضمین کیفیت و سیستم مدیریت کیفیت 

  تاسیساتطراحی صحیح 

 انتخاب صحیح تجهیزات 

  ی کاریفرایندهامعتبرسازی 

 انتخاب کارکنان شایسته و آموزش مستمر آنان 

  خود شغلی وظایفآشنایی کارکنان با 

 هاهمیشگی از آن های اجرایی استاندارد و پیرویتهیه دستورالعمل 

 سوابقی اسناد و دارحفظ و نگه 

  فردی و محیطی سازیبه و بهداشت الزامات ازپیروی  

  تجهیزات و تاسیسات دارینگه و تعمیر منظم هایبرنامهاجرای  

  منظم خودبازرسی و ممیزی منظم هایبرنامهاجرای 
 

 
 

 



  رایج خطاهای

 GMP الزامات از پیروی عدم در

 
 

 

 

 مدیریت کیفیت و تضمین کیفیتکیفیت مفاهیم درست فهم در خطاها ،  

 عملیات صحیح ساخت هوممف درست فهم در خطاها (GMP) 

 تاسیسات و تجهیزات پیشگیرانه داریگهن و تاسیسات در خطاها 

 تهیه در خطاها SOP هاآن از درست پیروی  و ها 

 سوابق صحیح اریدنگه و مستندسازی در خطاها 

 مختلف هایبخش در اشتغال برای  کارکنان انتخاب در خطاها 

 کارکنان پیشرفت و آموزشی هایالویت انتخاب آموزش، نحوه در خطاها 

 مختلف فضاهای در پرسنل صحیح پوشش در خطاها 

 محیطبهداشت  و شخصی بهداشت در خطاها  

 تجهیزات و محیط تمیزکاری و سازیپاک در خطاها 

 تولیدی هایبخش در کارکنان درست رفتار در خطاها 

 خطاها در عدم گزارش خطاها و موارد عدم انطباق 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 ( GSP) انبارداری  عملیات صحیح

 
 
 

 

 

 درست انبارداری اهمیت و انبار تعریف 

 تجهیزات و تاسیسات  

 تولیدی محصولات واولیه  مواد انبارداری نحوه و کالا چیدمان 

 هاآن پایش و انبارداری و شرایط الزامات 

 قرنطینه در شده، منسوخ شده، فراخوان مرجوعی، کالاهای انبارداری            

 ،تعیین نقطه سفارش، محبوبیتFIFO, FEFO, LIFO 

 سرد و تهیه نقشه دمایی  زنجیره سردخانه، حفظ(Mapping ) 

 تعیین نقاط Hot Spot  وCold Spot 

 کارکنان آموزش ،کارکنان انتخاب 

  آشنایی با( 5نظام آراستگیSدر انبار ) 

 پیروی از مقررات بهداشتی و ایمنی در انبار 

 انبار  خودبازرسی  زرسی وبا در مهم موارد 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 (GDP) توزیع عملیات صحیح
 

 
 

 

 

 کیفیت، مدیریت کیفیت و تضمین کیفیت آشنایی با مفاهیم 

 ( آشنایی با مفهوم عملیات صحیح انبارداریGSP) 

 ( آشنایی با مفهوم عملیات صحیح توزیعGDP) 

 ونقل کالاهاحمل و انبارداری و شرایط الزامات 

 تهیه نقشه دماییو  ردس زنجیره حفظ (Mapping) 

 نقل و حمل هایماشین معتبرسازی  

 کارکنان و رانندگان آموزش و انتخاب  

  خودروهای حمل و نقلویژه الزامات 

 نحوه بارزدن خودروها و کالاها چیدمان 

 حرکت و رسیدن محموله به  زمان ل از حرکت، روز حرکت، درقب اقدامات

 مقصد

 سازی خودروهای حمل و نقلنظافت و پاک 

  دستورالعملپیروی از( های اجرایی استانداردSOP) 

 خودبازرسی  بازرسی و در مهم موارد 
 

 



 

 دوره آموزشیِ کاربردی

 ( GLPعملیات صحیح آزمایشگاهی )
 

 

 

 مدیریت سیستممحصول با کیفیت، کیفیت،  یممفاه با آشنایی 

 (QC) کیفیت کنترل و( QA) کیفیت تضمین ،(QMS) کیفیت

 آزمایشگاهی صحیح عملیات با آشنایی (GLP) 

 اهداف به یابیدست کارهایو راه فواید اجرا  GLP 

 (نبایدها و بایدها) آزمایشگاه در کارکنان درست رفتار 

 ،دارینگه و تعمیر برنامه و تجهیزات، تاسیسات ساختمان (PM)  

 صحیح تهیه و هامنوال مطالعه مستندسازی، الزامات SOP 

 هاها و کیتداری درست معرف، نگههاآزمون لکنتر و طراحی 

  پیشگیری و تصحیح و اقدامات انطباق عدم مواردگزارش (CAPA)  

 آزمایشگاه در  هاخطا ایریشه لعل بررسی و خطا   (RCA) 

 آزمایشگاه در کیفی ریسک مدیریت (QRM) 

  ایمنی بهداشت و مختصری در باره رعایت(HSE ) در آزمایشگاه 

 ( 5مختصری در باره نظام آراستگیSدر آزمایشگاه ) 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 ( QMS) سیستم مدیریت کیفیت
 

 

 مدیریت خط مشی کیفیت، ، کیفیت تضمین ،کیفیت کنترل کیفیت، مفاهیم با آشنایی

 سیستم مدیریت کیفیتو  ، سیستم، تفکر سیستمیکیفیت

 بررسی و اجرا، ریزي،آشنایی با چرخه طرح ( اقدامPDCA)  

 رویکرد فرایندي و فرآیندگرایی 

 کیفیت ریسکمدیریت ی بر نگرش مبتن )QRM) 

  عدم انطباقو  قاانطبآشنایی با مفاهیم 

 ايریشه تآنالیز عل (Fish Bone Diagram- RCA) 

 خارجی(  /)داخلی مداري و رسیدگی به شکایات مشتریانمشتري 

 رهبري در مدیریت (Leadership) و تعهد رهبران 

 آموزش کارکنان، ایجاد سازمان یادگیرنده و مدیریت دانش سازمانی 

  یابی به اهدافدر دست ارکت کارکنانمشخواست مدیران و 

 و انجام اقدامات اصلاحی ، اصلاحبهبود، بهبود مستمر (CAPA) 

 مبتنی بر شواهدگیري تصمیم  

  حفاظت اسناد( داري درست سوابقنگهنحوه صحیح تهیه مدارک و مستندسازي و( 

 داخلی و خارجی مدیریت روابط 

 و برنامه ممیزي ارزیابی عملکرد ،طرح ریزي، پشتیبانی 
 



 کاربردی دوره آموزشیِ

  (QRM) کیفیت ریسک مدیریت
 

 
 

 

 

 هاآن هایتفاوت و خطر ریسک، مفاهیم با آشنایی 

 هاضرورت و اهداف کیفیت، ریسک مدیریت   

 ریسک منفی، ریسک مثبت، ریسک) ریسک با مرتبط مفاهیم با آشنایی 

 ریسک،/ سود تحلیل و تجزیه ارتباطات، بازنگری، پایش، مانده،باقی

 (ریسک با برخورد و کننده ایجاد عوامل

 (ارزیابی آنالیز، شناسایی،) ریسک سنجش 

 شناسایی( تواتر، احتمال، شدت،) ریسک مقدار گیریاندازه و محاسبه 

 ریسک مدیریت بندیالویت و ریسک ارزیابی فلوچارت و ماتریکس 

 پیشگیرانه یا کنشی نگاه و واکنشی نگاه با ریسک مدیریت (CAPA) 

 خطاها ایریشه علل تحلیل و تجزیه (RCA) 

 بررسی و خطا عوامل تحلیل تجزیه و مدیریت و شناسایی هایتکنیک 

 ( FMEA) هاآن آثار
 

 

 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 Inspection -Self خودبازرسی

 

 

 تضمین کیفیتکنترل کیفیت، کیفیت،  مفهوم بر مختصر مروری   

 نظمم هایبازرسی فواصل و بازرسی تیم انتخاب بازرس، خصوصیات 

 غیرمنظم خودبازرسی موارد 

 موفق داخلی بازرسی جهت ضروری عوامل   

 آن ناکارايی عللو   خودبازرسی هایلیست چک تهیه 

 هاپرسش به پاسخ و بازرسان با مواجه در کارکنان به لازم هایتوصیه  

 بهداشت سازی،پاک هایفرآيند تجهیزات، تاسیسات، خودبازرسی 

  محیط و فردی

 مستندسازی             کارکنان، شغلی صلاحیت آموزشی، سیستم ارزيابی 

 انبار و ها ايشگاهآزم ،بخش تولید ،(HSE)ايمنی مستندات، و

 لازم هایتوصیه ارائه و بازرسی گزارش تهیه 

 مجدد بازرسی و پیشنهادی اصلاحی اقدامات انجام  
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 رفتار درست کارکنان در اتاق تمیز
 

 

 

  تمیز فضاهای استانداردهایآشنایی با 

 تمیز اتاق در کارکنان  صحیح رفتار 

 ،کارکنان و مدیران های مسئولیت و انضباط نظم   

 تمیز فضاهای ویژه کارکنان درست انتخاب در مهم عوامل 

 کارکنان( مدام-اولیه) آموزش اهمیت 

  تمیز اتاق دروسایل شخصی ممنوع و اعمال غیرمجاز 

 ورود از ممانعت و موارد خروج /ورود فرآیندهای 

 کنندگان، بازدید مهندسی،واحد  خدمات، پرسنل رفتار مدیریت 

 در فضاهای تمیز بازرسین و ارشد مدیران

 ها دستورالعمل و قوانین به احترام اهمیت و نبایدها ها، باید 

 کارکنان رفتارهای در رایج خطاهای 

 آموزشی مستند های فیلم و تصاویر همراه به 
 

 
 

 



 

 کاربردی دوره آموزشیِ

 فرآیند گانینگ در اتاق تمیز
 

 

 

 تمیز اتاق ردهایاستاندا با آشنایی 

 پوشش کارکنان در فضاهای تمیز ویژه الزامات 

 شرکت به ورود از قبل خاص نکات رعایت  

 کاری هایبخش به ورود از قبل خاص نکات رعایت  

 تمیز هایاتاق و ویژه هایبخش خاص الزامات با آشنایی 

 درست وخرید پوشش انتخاب در کارپردازان نقش 

  گانینگنحوه صحیح (Gowning  ) 

 تمیز و خروج از اتاق تمیز ورود به اتاقهای فرآیند 

 کنندگان، تعمیرکاران و بازرسانبازدید پوشش 

 گانینگ فرآیندهای و کارکنان شپوش در رایج خطاهای 

 آموزشی متعدد هایفیلم و تصاویر همراه به 
 

 
 

 



 

 کاربردی دوره آموزشیِ

 (Cleanroom) تمیز اتاق آموزیباز
 

 

 تمیز اتاق استانداردهای با آشنایی 

 الزامات ویژه تولید داروهای استریل 

 تمیز اتاق در رفتاری انظباط 

 ملزومات مجاز و غیر مجاز در اتاق تمیز 

 تمیز  اتاق از خروج و تمیز اتاق به گانینگ و الزامات ورود 

  آلودگی کنترلکارهای راه و آلودگیانواع  

 سازی سطوح، تجهیزات و فضای اتاق تمیزنظافت و پاک 

 کاری تمیز آل و ابزارآلاتایده کننده ضدعفونی مواد  

 بایدها و نبایدها و احترام به قوانین و مقررات 

 خطاهای رایج در نحوه فعالیت کارکنان در اتاق تمیز 

 آموزشی متعدد هایفیلم و تصاویر همراه به 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 شناسایی آلودگی و کنترل آن در اتاق تمیز
 
 

 

 استاندارها و انواع اتاق تمیزتمیز اتاق با آشنایی ، 

 (حیاتی عمومی، بیرونی،) تمیز فضاهای بندیتقسیم 

 آلودگی ذرات )پارتیکل( در اتاق تمیز 

 سپور(آلودگی میکروبی )باکتری، قارچ، انگل، ویروس و ا  

 آلودگی متقاطع در اتاق تمیز 

  ریسک آلودگی در اتاق تمیزو مدیریت ارزیابی (HACCP) 

 کارهای پیشگیری از انواع آلودگی ذرات، میکروبی ومتقاطعراه 

 کننده ضدعفونی مواداستفاده از کارهای رفع آلودگی و راه  

 های گازدهی و بخاردهی )فومیگاسیون( کاربرد سیستم 

 وتجهیزات  تمیز اتاق کاری محیطتمیز اصول 

 آموزشی متعدد هایفیلم و تصاویر همراه به 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ
 های داروسازیاری در شرکتهای کبخش سازیپاک و نظافت

 

 

 بخش تولید تجهیزاتتاسیسات و  نظافت صحیح نحوه 

  سازی اتاق تمیزو پاک نظافتنکات ویژه 

 بخش کنترل کیفی تجهیزاتتاسیسات و  نظافت صحیح نحوه 

 بخش انبار نظافت صحیح نحوه 

 های اداری و محوطه عمومی شرکتبخش نظافت صحیح نحوه 

 تی، حمام، رختکن و رستورانهای بهداشسرویس نظافت 

  سیستم تنظیف، تی،) کاری تمیز ابزارآلاتاستفاده صحیح از 

  (سطلیسه  سیستم و سطلیدو  سیستم، سطلی تک

  هاو استفاده صحیح آن کننده ضدعفونی موادانتخاب درست 

 سازیپاک و نظافتهای فعالیت حین خطرات از پیشگیری  

 های عادی و خطرناکپسمانددرست  مدیریت 

 آموزشی متعدد هایفیلم و تصاویر همراه به 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 نظافت و پاکسازی اتاق تمیز
 
 

 

 تمیز اتاق استانداردهای با آشنایی 

 (حیاتی عمومی، بیرونی،) تمیز فضاهای بندیتقسیم 

 تمیز اتاق در رفتاری انظباط و کاری الزامات 

 شامل همه کارکنان(  تمیز اتاق از خروج تمیز، اتاق به ورود( 

  آلودگی کنترلکارهای راه و آلودگیانواع  

 آلایده کننده ضدعفونی مواد 

 خشک هایبرقی جارو تنظیف، تی،) تمیزکاری ابزارآلات           

 (سطلیسه و دوسطلی سطلی،تک هاییستمس مرطوب، و

 تمیز اتاق فضای و تجهیزات سطوح، کردن تمیز اصول 

 تمیزکاری در درست نکات رعایت عدم در خطا موارد  

 آموزشی متعدد هایفیلم و تصاویر همراه به 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 نظافت و پاک سازی بخش تولید
 

 

  آلودگی کنترلکارهای راه و آلودگیانواع  

 آلایده کننده ضدعفونی مواد 

 بخش تولید تجهیزات سازیپاک و نظافت صحیح نحوه 

 محیط کاری یسازپاک و نظافت صحیح نحوه 

 (و سطلی هایسیستم تنظیف، تی،) کاری تمیز ابزارآلات...  

 سازیپاک و نظافت حین خطرات از پیشگیری  

 خطرناک مواد هایپاشش و هاریزش مدیریت 

 آراستگی نظام الزامات با آشنایی (5S )بخش تولید در 

 پسماند مدیریت 

 کاری تمیز در درست نکات رعایت عدم در خطا موارد  

 آموزشی متعدد هایفیلم و تصاویر همراه به 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 نظافت و پاکسازی آزمایشگاه
 
 

 

  آلودگی کنترلراه کارهای  و آلودگیانواع  

 آلایده کننده ضدعفونی مواد 

 آزمایشگاه تجهیزات سازیپاک و نظافت صحیح نحوه 

 محیط کاری سازیپاک و نظافت صحیح نحوه 

 (و سطلی هایسیستم تنظیف، تی،) کاری تمیز ابزارآلات...  

 سازیپاک و نظافت حین خطرات از پیشگیری  

 خطرناک مواد هایپاشش و هاریزش مدیریت 

 آراستگی نظام الزامات با آشنایی (5S )آزمایشگاه در 

 عفونی و غیرعفونیشیمیایی، های پسماند مدیریت 

 کاری تمیز در درست نکات رعایت عدم در خطا موارد  

 آموزشی متعدد های فیلم و تصاویر همراه به 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 نظافت و پاک سازی انبار
 
 

 

  آلودگی کنترلکارهای راه و آلودگیانواع  

 آلایده کننده ضدعفونی مواد 

 انبار تجهیزات سازیپاک و نظافت صحیح نحوه 

 محوطه انبار سازیپاک و نظافت صحیح نحوه 

 (و ماشینی هایسیستم تنظیف، تی،) کاری تمیز ابزارآلات...  

 سازیپاک و نظافت حین خطرات از پیشگیری  

 خطرناک مواد هایپاشش و هاریزش مدیریت 

 آراستگی نظام الزامات با آشنایی (5S )انبار در 

 پسماند مدیریت 

 تمیزکاری در درست نکات رعایت عدم در خطا موارد  

 آموزشی متعدد های فیلم و تصاویر همراه به 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 شغلی ایمنی

 
 

 

 

  ایمنی و بهداشتآشنایی با مفاهیم (HSE)  

 کارکنان به ایمنی آموزش اهمیت 

 و گرفتگیبرق سوزی،آتش شیمیایی، مواد بیولوژیک، خطرات ... 

 هامنوال مطالعه لزوم و هادستگاه با کار بالقوه خطرات 

 سوانح و خطرات از پیشگیری در کارکنان و مدیران هایمسئولیت 

 ( آشنایی با مدیریت ریسک کیفیتQRM) 

 شخصی محافظت تجهیزات(PPE) 

 (ایمنی و ... کابینت اضطراری، دوش شوی،چشم) ایمنی تجهیزات 

 وتجهیزات  تاسیسات نظافت و سازی پاک حین در خطرات 

 هاپاشش و ها ریزش مدیریت های فرآیند 

 اضطراری مواقع در خطرات مدیریت و بالقوه و بالفعل حوادث  

 بازرسی در مهم نکاتو  ایمنی رعایت عدم در رایج خطاهای 

 
 

 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 بخش تولید در ایمنی

  (HSEProduction Dep. ) 
 
 

 

 

 ایمنی و بهداشت مفاهیم (HSE)  

 کارکنان به ایمنی آموزش اهمیت 

 (و ... شیمیایی مواد آتش، برق،) مختلف خطرات با آشنایی 

 هاآن خطرات از پیشگیری و هادستگاه و تجهیزات با کار بالقوه خطرات 

 سوانح و خطرات از پیشگیری در کارکنان و مدیران های مسئولیت 

 شخصی محافظت ملزومات (PPE) 

 (...ایمنی و  کابینت اضطراری، دوش شوی، چشم) ایمنی تجهیزات 

 تاسیسات وتجهیزات نظافت و سازی پاک حین در خطرات 

 هاپاشش و هاریزش مدیریت های فرآیند 

 بهداشت و ایمنی هایدستورالعمل تهیه و مستندسازی الزامات 

 بازرسی در مهم نکاتو  ایمنی الزامات رعایت عدم در رایج خطاهای  

 
 

 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 انبار در ایمنی

  (HSE Warehouse) 
 
 

 

 

 ایمنی و بهداشت مفاهیم (HSE)  

 کارکنان به ایمنی آموزش اهمیت 

 (در انبارو ... شیمیایی مواد آتش، برق،) ختلفم خطرات با آشنایی 

 سوانح و خطرات از پیشگیری در کارکنان و مدیران های مسئولیت 

 صیشخ محافظت ملزومات (PPE) 

 (...ایمنی و  کابینت اضطراری، دوش شوی،چشم) ایمنی تجهیزات 

  ایمنی کار با لیفتراک 

 هاپاشش و هاریزش مدیریت های فرآیند 

 آراستگی نظام الزامات با آشنایی (5S )انبار در 

 ایمنی هایدستورالعمل تهیه و سازی مستند الزامات  

 بازرسی در مهم نکاتو  ایمنی الزامات رعایت عدم در رایج خطاهای  

 
 

 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 (HSE .Lab)  آزمایشگاه در ایمنی
 
 

 

 

 ایمنی و بهداشت (HSE) آزمایشگاه 

 و گرفتگیبرق سوزی،آتش شیمیایی، مواد بیولوژیک، خطرات ... 

 آزمایشگاهی تجهیزات با کار بالقوه خطرات 

 کارکنان و مدیران های مسئولیت 

 شخصی محافظت تجهیزات(PPE) 

 (ایمنی و ... کابینت اضطراری، دوش شوی، چشم) ایمنی تجهیزات 

 ریسک مدیریت اهمیت (QRM) پیشگیرانه اقدامات انجام و 

 هاریزش مدیریت و سازیپاک حین در خطرات نظافت، و پاک سازی  

 بهداشت و ایمنی هایلدستورالعم تهیه و مستندسازی الزامات 

 اضطراری مواقع در خطرات مدیریت و بالقوه و بالفعل حوادث  

 ایمنی الزامات رعایت عدم در رایج خطاهای 

 آزمایشگاه ایمنی خودبازرسی و بازرسی در مهم نکات 

 
 

 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 کار با مواد شیمیایی ایمنی

 
 

 

 

  ایمنی و بهداشتآشنایی با مفاهیم (HSE)  

 شیمیایی موادکار با  خطراتشنایی با آ 

 کارکنان بر شیمیایی  مواد تاثیرات از گیريپیش هايراه 

 مواد ایمنی اطلاعات برگهنایی با آشMSDS  

 آشنایی با لوزي خطر 

 هاي آشنایی با برچسبGHS  وPictogram 

 سوانح و خطرات از پیشگیري در کارکنان و مدیران هايمسئولیت 

 مختصر ییآشنا ( با مدیریت ریسک کیفیتQRM) 

  شخصی محافظت تجهیزاتلزوم استفاده(PPE) 

 (ایمنی و ... کابینت اضطراري، دوش شوي،چشم) ایمنی تجهیزات 

 ي مواد شیمیایی و بیولوژیکها پاشش و هاریزش مدیریت 

  رعایت الزامات نظام آراستگی(5S)  محیط کاريدر 

 
 

 

 
 

 



 

 دوره آموزشیِ کاربردی

 شغلی ایمنیمدیریت 

 
 

 

 

 ایمنی و آشنایی با مفاهیم بهداشت (HSE)  

 هاآن از پیشگیری در مدیران های شغلی و مسئولیت خطرات 

 مدیریت ریسک کیف( یتQRM) 

  آشنایی با اقدامات اصلاحی– ( اقدامات پیشگیرانهCAPA ) 

 آراستگی منظا ماتاهمیت مقوله ایمنی در الزا (5S+2S) 

  شناسایی مواردNear Miss ها و لزوم مدیریت آن 

 ایمنی هایدستورالعمل تهیه و مستندسازی الزامات  

 شخصی محافظت کارگیری ملزوماتبه(PPE) 

 ایمنی و ...( کابینت اری،اضطر دوش شوی، چشم) ایمنی تجهیزات 

 ایمنی  موارد رعایت عدم در رایج خطاهای 

 رعایت الزامات ایمنی در محیط کاری بازرسی در مهم نکات 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 بهداشت فردی و حرفهای کارکنان
 
 

 

  سازیآلودگی، کنترل آلودگی، بهداشت و بهآشنایی با مفاهیم 

 آشنایی با موارد مهم  بهداشت شخصی کارکنان 

 کارکنان درست انتخاب در مهم عوامل 

  های کاریبخشداخل و الزامات بهداشتی کارکنان در خارج 

 های کاریبخش درکارکنان  صحیح رفتار 

  های کاریبخش درنحوه صحیح فرآیندهای ورورد و خروج در 

 مدیران بازدیدکنندگان، مهندسی، ،خدمات پرسنل رفتار مدیریت 

 های کاریبخش در نابازرس و ارشد

 هادستورالعمل و قوانین به احترام اهمیت و نبایدها ها،باید 

  کارکنانبهداشتی  رایج خطاهایپیشگیری از 

 نکات مهم در بازرسی موارد بهداشتی شرکت 

 آموزشی مستند هایفیلم و تصاویر همراه به 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

  بخش تولیددر  درست کارکنان رفتار

  سازی و صنایع وابستهدارو های تشرک
 

 
 

  و محصولات تحت الزامات غذا و دارومفاهیم تولید دارو آشنایی با 

 بخش تولید کار در مقررات آشنایی با 

 اصول بهینه تولیدم ومفه با آشنایی (GMP)  

 ( آشنایی با الزامات ایمنی و بهداشتHSE )  

 ( 5آشنایی با نظام آراستگیS) و توصیه های کاربردی آن 

 بخش تولید درکارکنان  صحیح اررفت 

 مدیرانای اخلاقی و حرفه هایمسئولیت 

 مدامو  اولیه آموزشو لزوم  کارکنان درست انتخاب در مهم عوامل  

  ورود از ممانعت اردو مو خروج ورود/ فرآیندهایپوشش درست و 

 ،هادستورالعمل و قوانین به احترام اهمیت و نبایدها بایدها 

 بخش تولید رفتارهای کارکنان در رایج خطاهای 

 آموزشی مستند هایفیلم و تصاویر همراه به 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 رفتار درست کارکنان در آزمایشگاه
 
 

 

  ی کنترل کیفی و تشخیص طبیهاآزمایشگاهآشنایی با 

  آزمایشگاه کار در مقرراتآشنایی با 

 م عملیات صحیح آزمایشگاهیومفه با شناییآ (GLP) 

 ( آشنایی با الزامات ایمنی و بهداشتHSE ) 

 ( 5آشنایی با نظام آراستگیS) های کاربردیو توصیه 

 آزمایشگاه درکارکنان  صحیح رفتار 

 مدیرانای اخلاقی و حرفه هایمسئولیت 

 مدامو  اولیه آموزشو لزوم  کارکنان درست انتخاب در مهم عوامل  

  ورود از ممانعت و موارد خروج /ورود فرآیندهایپوشش درست و 

 ،هادستورالعمل و قوانین به احترام اهمیت و نبایدها بایدها 

 آزمایشگاه کارکنان رفتارهای در رایج خطاهای 

 آموزشی مستند هایفیلم و تصاویر همراه به 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

 رفتار درست کارکنان در انبار
 
 

 

  انبار و انواع آنآشنایی با 

  انبار کار درمقررات آشنایی با 

 انبارداریمفاهیم عملیات صحیح  با آشنایی (GSP) ( و توزیعGDP) 

 ( آشنایی با الزامات ایمنی و بهداشتHSE ) 

 ( 5آشنایی با نظام آراستگیS)  های کاربردیو توصیه 

 انبار درکارکنان  صحیح رفتار 

 مدیرانای اخلاقی و حرفه هایمسئولیت 

 مدامو  اولیه آموزشو لزوم  کارکنان درست انتخاب در مهم عوامل  

  ورود از ممانعت و موارد خروج ورود/ فرآیندهایپوشش درست و 

 ،هادستورالعمل و قوانین به احترام اهمیت و نبایدها بایدها 

 انبار رفتارهای کارکنان در رایج خطاهای 

 آموزشی مستند هایفیلم و تصاویر همراه به 
 

 
 

 



 

 کاربردی دوره آموزشیِ
 

 2S)(5S+ آراستگی نظام

 

 آن اصلی اهداف و آراستگی نظام مفهوم با آشنایی 

 اجرا عدم ضررهای  و آراستگی نظام سازیپیاده مزایای  

 سازی،پاک ترتیب، و نظم دهی، سامان) اجرا مرحله هفت 

 (تیمی روحیه و ایمنی انظباط، استانداردسازی،

 آراسته کاری محیط ایجاد برای کاربردی پیشنهادهای  

 سازی دهپیا در موثر سازمانی برون و سازمانی درون عوامل 

 کارتیمی روحیه القای (Team Spirit )کارکنان و مدیران در 

 انظباطی خود سیستم اجرای با کاری فرآیندهای تصحیح 

 ایمنی سیستم بهبود در آراستگی نظام اجرای فواید (HSE) 

 سازمانی سودآوری در آراستگی نظام اجرای فواید 
 

 
 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

  (5S+2S) آراستگی نظام

 بخش تولید در
 

 آراستگی نظام مفهوم با آشنایی 

 تولید بخشاجرای نظام آراستگی در  اصلی اهداف 

 اجرا عدم ضررهای  و آراستگی نظام سازیپیاده مزایای  

 ترتیب، و نظم دهی، سامان) اجرا گانههفت حلامر 

 (تیمی روحیه و ایمنی انظباط، سازی، استاندارد سازی،پاک

 آراسته تولید بخش ایجاد برای کاربردی پیشنهادهای  

 پیروی از الزامات  در آراستگی نظام اجرای فوایدGMP 

 تولید بخش ایمنی بهبود در آراستگی نظام اجرای فواید 

 کاهش خطاها و انحرافات  در آراستگی نظام اجرای فواید 
 

 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

  (5S+2S) آراستگی نظام

 انباربخش  در
 

 آراستگی نظام مفهوم با آشنایی 

 انبار بخش اجرای نظام آراستگی در اصلی اهداف 

 اجرا عدم ضررهای  و آراستگی نظام سازیپیاده مزایای  

 ترتیب، و نظم دهی، سامان) اجرا گانههفت حلامر 

 (تیمی روحیه و ایمنی انظباط، سازی،استاندارد سازی،پاک

 آراسته انبار بخش ایجاد برای کاربردی پیشنهادهای  

 پیروی از الزامات  در آراستگی نظام اجرای فوایدGMP 

 انبار بخش ایمنی بهبود در آراستگی نظام اجرای فواید 

 کاهش خطاها و انحرافات  در آراستگی نظام اجرای فواید 
 

 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

  (5S+2S) آراستگی نظام

 درآزمایشگاه
 

 آراستگی نظام مفهوم با آشنایی 

 آراستگی در آزمایشگاهاجرای نظام  اصلی اهداف 

 اجرا عدم ضررهای  و آراستگی نظام سازیپیاده مزایای  

 ترتیب، و منظ دهی، سامان) اجرا گانههفت حلامر 

 (تیمی روحیه و ایمنی انظباط، سازی، استاندارد سازی،پاک

 آراسته آزمایشگاه ایجاد برای کاربردی پیشنهادهای  

 پیروی از الزامات  در آراستگی نظام اجرای فوایدGLP 

 آزمایشگاه ایمنی بهبود در آراستگی نظام اجرای فواید 

 کاهش خطاها و انحرافات  در آراستگی نظام اجرای فواید 
 

 

 



 کاربردی دوره آموزشیِ

  (5S+2S) آراستگی نظام

 ی اداریهابخش در
 

 آراستگی نظام مفهوم با آشنایی 

 اداری هایبخش اجرای نظام آراستگی در اصلی اهداف 

 اجرا عدم ضررهای  و آراستگی نظام سازیپیاده مزایای  

 ترتیب، و نظم دهی، سامان) اجرا گانههفت حلامر 

 (تیمی روحیه و ایمنی انظباط، سازی،استاندارد سازی،پاک

 آراسته اداری هایبخش ایجاد برای کاربردی پیشنهادهای  

 کاریپیروی از الزامات  در آراستگی نظام اجرای فواید 

 اداری هایبخش ایمنی بهبود در آراستگی نظام اجرای فواید 

 کاهش خطاها و انحرافات  در آراستگی نظام اجرای فواید 
 

 

 



 
 



 
 

 

 

 
 

 

 (PhDفرد )اصغر صفریکتر علید
 نویسنده، مشاور و مدرّس 

Management & GXP (GMP, GLP, GSP/GDP, Cleanroom) 
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